
 

 

Qualifikations- und Mitarbeitergespräche 
 

Anwendungsbereich 

Das Mitarbeitergespräch wird immer wieder unterschätzt und stiefmütterlich behandelt. Der 
professionelle Dialog mit dem Mitarbeiter ist jedoch ein Schlüsselfaktor für die erfolgreiche 
Zusammenarbeit. Dieses Training schult die Teilnehmer praxisnah für diese anspruchsvolle 
Aufgabe.  

 

Inhalt 

� Die Teilnehmer lernen die Chancen und Gefahren von Mitarbeitergesprächen kennen und 
was ein professionelles, qualifiziertes Feedback ausmacht. 

� Die Teilnehmer erlernen praktische Instrumente, wie sie ein Qualifikations- oder 
Mitarbeitergespräch strukturieren, gestalten und durchführen können. 

� Die Teilnehmer üben anhand von realen Beispielen in Rollenspielen. 

� Die Teilnehmer erleben sich selbst auf Video, merzen Fehler aus und verbessern ihr 
Gesprächsverhalten. 

 

Methode 

� 1-tägiger Intensivworkshop mit 6–8 Teilnehmern 

� Interaktives Videotraining 

� Kurzinputs mit praxisorientierten Instrumenten 

� Übungen, praxisnahe Rollenspiele 

� Qualifiziertes und strukturiertes Feedback durch Trainer und Teilnehmer 

 

Dauer 

1 Tag (ca. 08.30 – 18.00 Uhr) 

 

Vorkenntnisse 

keine erforderlich 
 

Sprachen 

Deutsch, Englisch 
 


